Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
Camping - & Freizeitpark LuxQase (Stand 01. Mai 2017)

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Vertragsbedingungen regeln umfassend die gegenseitigen Rechte und Pflichten zwischen dem Camping- &
Freizeitpark LuxOase, Inh. Dagmar Lux bzw. Familie Lux als Betreiber des Campingplatzes und dem Campinggast. Fiir die
vertraglichen Leistungen gelten ausschlielich die fiir den Reisezeitraum giiltigen Drucksachen. Telefonische Absprachen,
Nebenabreden und sonstige Vereinbarungen, gleich welcher Art, bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform und Bestétigung
durch den Campingplatzinhaber und seine Mitarbeiter.

2. Buchung

Anfragen konnen telefonisch, personlich, schriftlich oder per Fax und E-Mail vorgenommen werden. Mit der Anmeldung/
Buchung bietet der Campinggast den Abschluss eines Campingvertrages verbindlich an. Der Campingvertrag kommt erst mit der
schriftlichen Annahmebestatigung durch den Campingplatzinhaber zustande.

3. An- und Abreise, Stellplatzwahl

Der gebuchte Stellplatz fiir Wohnwagen, Wohnmobil oder Zelt steht Thnen nach der Mittagsruhe zur Schranken6ffnungszeit ab
14:30 Uhr zur Verfiigung. Die Abreise bitten wir vormittags bis 13:30 Uhr vorzusehen. Bei Anreisen am Vormittag konnen wir
nicht garantieren, dass der reservierte Stellplatz bereits zur Verfiigung steht. Sollte der gebuchte Platz noch belegt sein, sind wir
bestrebt, Thnen einen alternativen Stellplatz anzubieten. Eine Abreise am Nachmittag kann mit der Rezeption vereinbart werden,
sofern der belegte Stellplatz nicht am Abreisetag bereits von einer nachfolgenden Familie reserviert ist. Bei Anreisen am
Vormittag und Abreise am Nachmittag/ Abend behélt sich die Campingplatzleitung das Recht vor, eine halbe weitere Tages-/
Ubernachtungsgebiihr zu erheben.

Giiste, die zu reguliren Offnungszeiten der Rezeption abends anreisen und nicht mehr in den Campingplatz zum Ubernachten
fahren, werden zum Anreisedatum am Anreiseabend eingecheckt und bezahlen die regulire Ubernachtungsgebiihr. Bei
Anreise nach Schrankenschliezeit und Vormittagsanreisen behalten wir uns das Recht vor, eine halbe
Ubernachtungsgebiihr/Tagesgebiihr anzusetzen.

Ein Mietobjekt steht dem Campinggast am Anreisetag ab 15:30 Uhr zur Verfiigung. Am Abreisetag wird die Riickgabe des
Mietobjekts bis 10:00 Uhr vereinbart.

Giste sind verpflichtet, Thre Stellplatzwahl mit dem Rezeptionsteam abzustimmen. Es gibt keine Befugnis ohne Absprache mit
der Rezeption selbst einen Stellplatz zu wihlen oder einen urspriinglich gewihlten Stellplatz ohne Zustimmung des Platzinhabers
oder seines Teams zu wechseln.

4. Minderjihrige Giiste
Aufenthalte von Jugendlichen unter 18 Jahren sind nur in Begleitung eines Erziehungsberechtigten moglich.

5. Ruhezeiten / Nachtruhe

Generell sind auf dem Camping- & Freizeitpark LuxQOase nur Gaste willkommen, die Riicksicht auf Thre Mitcamper nehmen,
einen respektvollen Umgang unter allen Urlaubern & dem Betreiberteam auf der Urlaubsanlage pflegen und Interesse an der
Einhaltung der Ruhezeiten haben, insbesondere der Nachtruhe. Es ist in den Ruhezeiten nicht mdglich, Musik zu héren und
gesellige Gesprachsrunden zu fithren, welche die Nachtruhe beeintrachtigen konnten.

6. Buchungen ab drei Familien bzw. Gruppenanfragen

Da die Gerduschkulisse bei mehreren zusammen reisenden Personen im allgemeinen grof3er ist, als bei einzeln reisenden
Familien, stehen fiir die Buchung mehrerer zusammen reisender Familien nur bestimmte Stellplatzbereiche nach vorheriger
Absprache mit der Campingplatzleitung und deren Einwilligung zur Verfiigung. Wird bei der Buchung nicht darauf hingewiesen,
dass die Familien zusammengehoren bzw. erfolgt eine Buchung fiir mehrere Familien ohne Hinweis der Zusammengehorigkeit
einzeln, ist die Campingplatzleitung und ihre Mitarbeiter berechtigt, die reservierten Stellpldtze mit sofortiger Wirkung zu
stornieren (auch bei Anreise oder wihrend des Aufenthalts) oder in Ausnahmefillen und bei Verfiigbarkeit von Stellplétzen, die
Familien auf eine andere Stellflache als urspriinglich zugesagt umzubuchen.

7. Nutzung des Campingstandplatzes / Pflichten

Der Campinggast ist allgemein zum Wohlverhalten, Einhaltung der Sauberkeit des Platzes, Einhaltung der Ruhezeiten und zur
Vermeidung von ruhestérendem Léarm verpflichtet. Ndheres hierzu regelt die Platzordnung, welche in ihrer aktuellen Fassung
Vertragsbestandteil ist. Der Campinggast darf das Mietobjekt maximal mit der Personenzahl benutzen, die er hierfiir angemeldet
hat. Der Campinggast haftet personlich fiir alle Verpflichtungen, die aus dem Abschluss des Campingvertrages bzw. dem
Aufenthalt auf dem Campingplatz folgen, dies auch fiir die von ihm angemeldeten dritten Personen. Es obliegt dem Campinggast,
den Inhaber des Campingplatzes auf Miangel und Defekte des Inventars vor Benutzung des Mietobjektes aufmerksam zu machen.



9. Anzahlung & Riicktritt durch den Campinggast

Fiir eine verbindliche Reservierung eines Stellplatzes ist keine Anzahlung erforderlich. Fiir die Reservierung eines
Mietwohnwagens, Ferienzimmers oder einer Ferienwohnung wird eine Anzahlung in Hohe von 20 % der Gesamtsumme erhoben.
Die Bezahlung der Restsumme erbitten wir fiir [hre verbindliche Buchung bis 4 Wochen vor dem Anreisetermin. Bei Buchung
eines Mietbadezimmers erbitten wir fiir eine verbindliche Reservierung die Bezahlung der gesamten Gebiihren fiir das
Mietbadezimmer im Voraus.

Der Gast kann jederzeit seinen Riicktritt von dem Campingvertrag erkldren. Entscheidend fiir den Riicktrittszeitpunkt ist der
Eingang der Riicktrittserklarung beim Campinginhaber. Fiir Stellplitze gibt es keine Riicktrittsgebiihren, allerdings fiir
Mietobjekte wie Mietbadezimmer, Ferienwohnungen, Ferienzimmer und Mietwohnwagen. Hier wird ein Einbehalt in Hohe von
3 % des Mietpreises als Reiseriicktrittsgebiihr vom Campingplatzinhaber einbehalten. Bei Stornierung innerhalb von 2 Monaten
vor Anreise werden 10 %, bei Stornierung innerhalb von 7 Tagen 20 % einbehalten.

10. Riicktritt durch den Platzinhaber

Der Campingplatzinhaber kann von dem Vertrag vor Vertragsbeginn zuriicktreten, wenn das Mietobjekt bzw. der Stellplatz nach
Vertragsabschluss infolge nicht vorhersehbarer hoherer Gewalt nicht zur Verfiigung gestellt werden kann. In diesem Fall werden
dem Campinggast alle bezahlten Betrage zuriickerstattet; weitergehende Anspriiche werden ausdriicklich ausgeschlossen. In
diesem Fall verpflichtet sich der Campingplatzinhaber, den Campinggast unverziiglich {iber die Nichtverfiigbarkeit des
Mietobjektes bzw. des Stellplatzes zu informieren. Ferner ist der Campingplatzinhaber berechtigt, den Campingvertrag ohne
Einhaltung einer Frist auBerordentlich zu kiindigen, wenn der Campinggast durch sein Verhalten andere gefahrdet, nachhaltig
stort, den Stellplatz oder das Mietobjekt vertragswidrig nutzt, seine Géste oder Mitreisende nicht ordnungsgemél angemeldet hat
oder sich sonst vertragswidrig verhélt. In diesem Fall hat der Campinggast den gesamten mit dem Campingplatzinhaber
vereinbarten Mietpreis zu entrichten.

11. Haftung

Der Campingplatzinhaber haftet nicht fiir Schiden, die durch den Ausfall oder die Storung der Wasser-, Strom- und
Gasversorgung entstehen, sowie als Folge von Larmbelastigungen durch Dritte. Ferner haftet der Campingplatzinhaber nicht bei
leicht fahrlédssigen Pflichtverletzungen fiir Schéden, die durch die Benutzung der sich auf dem Betriebsgelédnde befindlichen
Anlagen oder Geréte bzw. auler Betrieb geratene oder auBler Betrieb befindliche Anlagen, Geréte und Vorkehrungen entstehen.
Dies gilt auch bei leicht fahrldssigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen des
Campingplatzinhabers. Die vorstehende Haftungsbeschriankung gilt indes nicht bei dem Campingplatzinhaber zurechenbaren
Korper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des Campinggastes. Das Baden im See erfolgt auf eigene Gefahr.
Der Campingplatz weist ausdriicklich darauf hin, dass aus der Natur herrithrende UnregelméaBigkeiten, Beschddigungen oder
Verluste (z.B. Baumfriichte, Insekten, Tiere, Astwerk etc.) auftreten kdnnen.

12. Preise

Es gilt die aktuelle Preisliste des Campingplatzinhabers. Sollte aufgrund technischer Stérungen keine Abrechnung des Stromes
nach verbrauchten kWh moglich sein, wird nur fiir diesen Ausnahmefall der technischen Stérung eine Pauschale fiir den
Stromverbrauch in Hohe von 3,00 € erhoben.

13. Reklamationen

Etwaige Beanstandungen hinsichtlich des Stellplatzes oder Mietobjektes sind seitens des Campinggastes unverziiglich dem
Campingplatzinhaber zu melden. Die Geltendmachung von Méngeln ist ausgeschlossen, wenn diese nicht wenigstens wéhrend
dem Aufenthalt des Campinggastes unmittelbar dem Campingplatzinhaber angezeigt worden sind. Diesem ist eine angemessene
Frist zur Behebung des Mangels zu setzen.

14. Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Hat der Campinggast keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland oder ist
dessen Wohnsitz oder gew6hnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand
fir alle Streitigkeiten aus dem Campingvertrag Bautzen/Kamenz. Sollten einzelne Bestimmungen der allgemeinen
Geschiéftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Giiltigkeit der iibrigen
Bestimmungen nicht beriihrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren
Erfolg dem der unwirksamen moglichst nahekommt.
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